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Einverstandniserklarung
uber die Berechnung nicht eingehaltener Behandlungs- / Operationstermine

Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,

bitte haben Sie daflir Verstandnis, dass die mit Ihnen vereinbarten Termine feste
Termine sind. Unsere Praxis arbeitet nach einem sog. Bestellsystem. Wir halten uns
nur fur die Behandlung lhres Tieres diesen bestimmten Zeitraum frei und dirfen Sie
deshalb bitten, diese Termine unbedingt einzuhalten.

Sollte es Ihnen einmal nicht moglich sein, einen vereinbarten Termin wahrzunehmen,
ist es unbedingt erforderlich, dass Sie Ihren Termin spatestens 24 Stunden vor dem
vereinbarten Termin absagen. Gerne sind wir dann bereit, mit Ihnen einen neuen
Termin zu vereinbaren.

Erhalten wir keine fristgerechte Absage, so behalten wir uns vor, Ihnen einen Betrag
in Hohe von mindestens 42,50 € als Honorarausfallpauschale oder aber 10 % der
geplanten Operationskosten in Rechnung zu stellen.

Mit Ihrer Unterschrift erklaren Sie sich mit dieser Vorgehensweise einverstanden.
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